|hre Referenzen

Unser Zeichen

Durchwahl
Datum
Detrifft

Deutsche Telekom Kundenservice GmbH
Friedrich-Ebert-Altze 140 53113 Bonn

Mendelsschnallee 8
01309 Dresden

Ihr Auftrag vom 06.02.2009 Kundennummer
Deutsche Telekom Direktvertrieb und Beratung

08.04.2009
DSL-Neukunde -GPCN

Sehr geehrte

vielen Dank fur lhren Auftrag vom 06.02.2009.

Aus technischen Griinden verschiebt sich die geplante Inbetriebnahme des
neuen Breitbandnetzes. Wir bitten um lhr Verstandnis.

Wir informieren Sie innerhalb der nachsten 4 Wochen und bestatigen
lhnen den geplanten Start der Einschalttermine des Breitbandnetzes in
Dresden-Striesen. Wir gehen davon aus, dass die inbetriebnahme ab Juni
2009 sukzessive erfolgen kann. Uber den genauen Termin werden Sie
schriftlich informiert. Bis zu diesem Zeitpunkt erfolgt keine Anderung an
ihrem Telefonanschluss *

Fir Fragen stehen Ihnen unsere regionalen Mitarbeiter unter der
Rufnummer 01805-180 380 selbstverstandlich gerne zur Verflgung.

Mit freundlichen Grualken

Ihre Deutsche Telekom AG
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